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1 Ausgangslage und Zielsetzung

Im Jahr 2013 entfielen auf den Sektor Gewerbe, Handel, Dienstleistungen (GHD) mit
1.413 PJ bzw. 392,5 TWh rund 15,2 % des gesamten Endenergieverbrauchs in
Deutschland (AGEB 2014). Die unzureichende Erfassung dieses Sektors im Rahmen
der amtlichen Energiestatistik erschwert die energiewirtschaftliche und umweltpoliti-
sche Berichterstattung auf nationaler und internationaler Ebene und schréankt die Basis
fur energiewirtschaftliche Bewertungen und Prognosen sowie flr energiepolitische Ent-
scheidungen ein. Mit dem von der Bundesregierung im September 2010 beschlossene
Energiekonzept und den Beschliisse zur Energiewende von Juni/Juli 2011 sind in
Deutschland die Anforderungen an eine zuverlassige Erfassung des Energiever-
brauchs in allen Verbrauchssektoren weiter gestiegen. Denn der Fortschritt im Hinblick
auf die in diesem Rahmen beschlossenen Ziele fur den Ausbau der erneuerbaren
Energien und der Steigerung der Energieeffizienz soll regelm&Rig uberpruft werden.
Der entsprechende Monitoring-Prozess ,Energie der Zukunft* wurde von der Bundes-
regierung im Herbst 2011 beschlossen. Die ersten beiden Monitoring-Berichte und der
erste Fortschrittsbericht sowie die parallel ver¢ffentlichten Stellungnahmen der von der
Bundesregierung eingesetzten Expertenkommission wurden bereits vorgelegt (BMWi
und BMU 2012; BMWi 2014b,c; Expertenkommission 2012, 2014a,b). Diese Berichte
enthalten auch wichtige Hinweise zu Datenlicken auch im GHD-Sektor, die das regel-
mafige Monitoring der Fortschritte der Energiewende derzeit noch erschweren. Auch
die EU-Energieeffizienzrichtlinie (RL 2012/27/EU) und ihre Vorganger-Richtlinie (RL
2006/32/EG) sehen umfassende jahrliche Berichtspflichten der Mitgliedstaaten zum
Energieverbrauch vor, die mit einem erhdhten Bedarf an statistischen Daten zum
Energieverbrauch einher gehen (BMWi 2011; BMWi 2014a). In den vergangenen Jah-
ren gab es sowohl in Deutschland als auch in anderen Landern bereits vermehrt An-
strengungen, den Energieverbrauch des sehr heterogenen Verbrauchssektors ,Ge-
werbe, Handel, Dienstleistungen“ oder Teile seines Energieverbrauchs praziser und
detaillierter zu erfassen (IEA 2014). Fur Deutschland haben die Projektpartner selbst
bereits mehrere Erhebungen zum Energieverbrauch im GHD-Sektor durchgefihrt.1
Ziel dieser Erhebungen ist eine Detaillierung und Hochrechnung des Energiever-
brauchs nach Branchengruppen, Energietrdgern und Anwendungsbereichen. Damit
sollen die statistischen Grundlagen fur diesen Verbrauchssektor weiter verbessert und
energiewirtschaftlichen Informationsbedirfnissen Rechnung getragen werden. In die-
sem Bericht werden die Ergebnisse der aktuellen Erhebung fiir das Kalenderjahr 2012
sowie die Hochrechnungen fur die Jahre 2006 bis 2013 dargestellt.

1 Geiger et al. 1999; Fraunhofer ISl et al. 2004; Fraunhofer ISI et al. 2009, 2013 ; Schlomann
et al. 2014.



2 Methodik

Die wesentliche Grundlage fur die Ermittlung des Energieverbrauchs im Sektor Gewer-
be, Handel, Dienstleistungen (GHD) bilden die im zweijahrigen Turnus durchgefuhrten
Breitenerhebungen bei rund 2.000 Arbeitsstatten. Die hier vorgelegten Ergebnisse ba-
sieren auf den Betriebsbefragungen fir die Kalenderjahre 2006, 2008, 2010 und 2012.
Fur die Befragung wird der GHD-Sektor in 14 Gruppen unterteilt, wobei innerhalb der
Gruppen weitergehende Detaillierungen in so genannte Splits vorgenommen werden
(siehe zur Abgrenzung der Gruppen und Splits Tabelle 1). Fur die Hochrechnung des
Energieverbrauchs auf Deutschland wurden zunéchst aus den Breitenerhebungen die
durchschnittlichen Strom- und Brennstoffverbrauche auf Gruppen- und Splitebene fir
die Erhebungsjahre ermittelt und auf die durchschnittliche Zahl der in den befragten
Betrieben Beschéftigten bezogen. Fir die nicht durch eine Befragung abgedeckten
Jahre (2007, 2009, 2011 und 2013) wurden die spezifischen Verbrauchswerte interpo-
liert bzw. extrapoliert. Der absolute Strom- bzw. Brennstoffverbrauch wird durch Multi-
plikation dieser Befragungswerte mit der tatsachlichen Zahl der Erwerbstatigen in den
jeweiligen Jahren in Deutschland — bzw. anderen statistisch verfligbaren Bezugseinhei-
ten fur einzelne Gruppen - errechnet. Die Hochrechnungsergebnisse fur das Jahr
2013 sind dabei aufgrund noch ausstehender statistischer Datengrundlagen als vorlau-
fig anzusehen.

Fur einzelne Gruppen (Landwirtschaft und Gartenbau, Flughafen) werden auch sekun-
darstatistische Daten verwendet. Darliber hinaus werden noch einige in der Befragung
nicht erfassten Energieverbrauchsbestandteile wie der Energieverbrauch des Militars
sowie der Energieverbrauch fir StraRenbeleuchtung, gemeinschaftlich genutzte Anla-
gen in Mehrfamilienhausern, Wasserversorgung und Abwasserentsorgung, Kihlhauser
und Rechenzentren extern ermittelt und zum Befragungsergebnis hinzu addiert. Der
Energieverbrauch fur die letzten drei Kategorien wird in dieser Studie erstmals ermit-
telt. Damit konnten die in den Vorgangererhebungen noch bestehenden gré3eren Ab-
weichungen zwischen dem auf Basis der Befragung ermittelten und dem in der natio-
nalen Energiebilanz ausgewiesenen Stromverbrauch deutlich reduziert werden.

Ein weiteres Element der Breitenerhebungen ist die Ermittlung von Informationen zur
Energieanwendung in den einzelnen Gruppen des GHD-Sektors. Dazu wurden in der
Befragung auch Informationen zum energierelevanten Anlagenbestand erhoben. Auf
diesen Datengrundlagen wurde dann der hier ermittelte Strom- und Brennstoffver-
brauch auf folgende Anwendungsbereiche aufgeteilt: Raumwérme, Prozesswarme,
Klimakalte, Prozesskélte, mechanische Energie (Kraft), Beleuchtung, Information und
Kommunikation (luK). Dartber hinaus erfolgt eine branchenspezifische Auswertung
und Analyse der erhobenen Daten zur betrieblichen Energieverbrauchsstruktur. Ein



weiteres Element der Befragung ist das Energiemanagement in den Betrieben des
GHD-Sektors.

Bei den Auswertungen der jeweiligen Breitenerhebungen in den Vorganger-Studien bis
2010 galt im Grundsatz, dass die Haufigkeitsverteilungen der spezifischen Energiever-
brauche aufgrund der groRen Abweichung von einer Normalverteilung und einer damit
verbundenen extremen Schiefe, keine statistisch fundierte Angabe zum Vertrauensbe-
reich der Mittelwerte liefern konnten. Ein erganzendes Analyseverfahren erdffnet nun-
mehr auch Aussagen zum Vertrauensbereich der erarbeiteten Ergebnisse: Hierzu un-
terscheidet man bei Arbeitsstétten innerhalb einer Gruppe nach unter- und Uberdurch-
schnittlich hohem spezifischen Energieverbrauch und teilt die urspriinglich sehr schiefe
Haufigkeitsverteilung in zwei Haufigkeitsverteilungen auf, bei denen nur noch geringe
Schiefen nahe einer Normalverteilung entstehen. Fir diese beiden Teilgruppen kénnen
nun statistische Aussagen zum Vertrauensbereich erfolgen. Von besonderem Interes-
se ist die gemeinsame Standardabweichung beider Teilstichproben, die einen gemein-
samen Vertrauensbereich errechnen lasst, der einem gewichteten Vertrauensbereich
aus beiden Teilstichproben entspricht. Diese Abweichungen liegen fur die Berechnun-
gen zum spezifischen Stromverbrauch fir die Mehrzahl der Gruppen — darunter auch
diejenigen mit den dominierenden Anteilen am Stromverbrauch wie Blrobetriebe,
Handel und Gastgewerbe - zwischen = 5% und = 10%. Bei einigen kleineren Gruppen
wie Krankenhauser/Schulen/Bader, Landwirtschaft/Gartenbau oder Wéaschereien lie-
gen die Abweichungen mit = 15% bis 25% dartber. Fir den spezifischen Brennstoff-
und Fernwarmeverbrauch fallen die entsprechenden Abweichungen noch geringer aus.
Dies gilt sowohl fur die Gruppen mit den hdchsten Verbrauchsanteilen (wiederum Bi-
robetriebe, Handel und Gastgewerbe) mit Abweichungen zwischen + 3,5% bis 5,2% als
auch fur die Ubrigen Gruppen (mit Ausnahme der Bader) mit Abweichungen zwischen
+ 5% bis knapp 15%.



3 Hochrechnung des Energieverbrauchs im GHD-
Sektor fur die Jahre 2006 bis 2013

Energieverbrauch nach Verbrauchergruppen im GHD-Sektor

Die fur den Zeitraum 2006 bis 2013 hochgerechneten Strom- und Brennstoffverbrau-
che im GHD-Sektor fir die 14 unterschiedenen Gruppen und ausgewahlte Splits sind
Tabelle 1 zu entnehmen. Im Jahr 2013 belief sich der gesamte hier ermittelte Energie-
verbrauch im GHD-Sektor auf rund 396 TWh. Davon entfielen 131 TWh auf den Strom
und 266 TWh auf Brenn- und Kraftstoffe sowie Fernwarme. Die gré3ten Energiever-
braucher innerhalb des GHD-Sektors sind die birodhnlichen Betriebe (Gruppe 2), der
Handel (Gruppe 4), das Hotel- und Gastgewerbe (Gruppe 6) sowie die Landwirtschaft
(Gruppe 9).

Insgesamt zeigen die Hochrechnungen Uber den Betrachtungszeitraum 2006 bis 2013
beim Strom eine leicht ansteigende Tendenz und bei den Brennstoffen eine Konstanz.
Dabei ist jedoch zu beriicksichtigen, dass die Ergebnisse analog zur nationalen Ener-
giebilanz (AGEB 2014) den tatsachlichen Energieverbrauch im GHD-Sektor in jedem
Jahr abbilden sollen und daher nicht temperaturbereinigt wurden. Der Zeitbereich von
2006 bis 2013 hatte jedoch mit Ausnahme des Jahres 2010 klimatisch &hnliche Rah-
menbedingungen, so dass Trendaussagen auf Grundlage der vorliegenden Werte
durchaus moglich sind. Lediglich das Jahr 2010, mit erheblich unterdurchschnittlichen
Temperaturen wahrend der Heizperiode, durfte einen signifikanten temperaturbeding-
ten Mehrverbrauch aufweisen.

Bei einem Vergleich der hier aus den Breitenerhebungen hochgerechneten Strom- und
Brennstoffverbrduchen mit den entsprechenden statistischen Verbrauchswerten der
Arbeitsgemeinschaft Energiebilanzen (AGEB 2014) liegen die Abweichungen je nach
Jahr zwischen ein und zehn Prozent (Tabelle 1). Fir die Mehrzahl der Jahre ist eine
gute Ubereinstimmung hinsichtlich Verbrauchsniveau und Verbrauchstrend zwischen
den hochgerechneten Energieverbrauchen und den Energiebilanzwerten festzustellen.
Die grol3ten Abweichungen sind im Jahr 2012 zu verzeichnen. Insbesondere beim
Stromverbrauch konnten die Abweichungen aufgrund der Beriicksichtigung zusétzli-
cher Stromverbrauchsbestandteile, die sich durch die Befragung bisher nicht erfassen
lieRen, gegenluber den Vorgangerstudien erheblich verringert werden (siehe auch Kapi-
tel 2).



Tabelle 1: Hochgerechneter Energieverbrauch im GHD-Sektor nach Verbrauchergruppen 2006 bis 2013
Energieeinheit: TWh 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Strom Brenn- Summe| Strom Brenn- Summe| Strom Brenn- Summe| Strom Brenn- Summe| Strom Brenn- Summe| Strom Brenn- Summe| Strom Brenn- Summe| Strom Brenn-  Summe
und End- und End- und End- und End- und End- und End- und End- und End-
Gruppe/ Bezeichnung Kraft- energie Kraft- energie Kraft- energie Kraft- energie Kraft- energie Kraft-  energie Kraft- energie Kraft- energie
Split stoffe, stoffe, stoffe, stoffe, stoffe, stoffe, stoffe, stoffe,
Fern- Fern- Fern- Fern- Fern- Fern- Fern- Fern-
warme warme warme warme warme warme warme warme
1 Baugewerbe 3,9 12,9 16,8 3,6 11,8 15,4 3,4 11,8 15,2 3,3 11,6 14,9 3,4 12,9 16,3 3,5 11,8 15,3 3,7 12,9 16,6 3,8 13,4 17,2
2 Biroghnliche Betriebe 29,2 858 1150/ 30,1 78,1 108,2| 30,7 73,5 1042 288 67,9 96,7 27,4 70,7 98,1 28,1 62,9 91,0 29,2 70,6 99,8 29,5 74,0 103,5
3 Herstellungsbetriebe 5,0 7,2 12,2 4,2 7,2 11,4 3,5 7,7 11,2 4,0 7,4 11,4 4,5 7,9 12,4 4,2 7,2 11,4 3,9 7,8 11,7 3,9 8,1 12,0
4 Handel 28,4 39,2 67,6] 26,1 38,4 64,5 235 38,6 62,1 23,7 38,7 62,4 23,6 42,3 659 22,8 36,3 59,1 22,3 38,8 61,1 22,5 40,5 63,0
5/1  Krankenh&user 7,0 12,6 19,6 6,6 11,4 18,0 6,1 10,8 16,9 6,0 11,0 17,0 58 12,0 17,8 59 10,9 16,8 6,1 11,6 17,7 6,1 12,0 18,1
5/2  Schulen 3,8 19,3 23,1 3,6 19,0 22,6 3,4 19,8 23,2 3,8 18,9 22,7 4,2 19,7 23,9 3,9 15,9 19,8 3,9 15,9 19,8 3,9 16,5 20,4
5/3  Bader 1,9 3,8 57 2,0 4,4 6,4 2,0 52 7,2 2,1 4,6 6,7 2,2 3,9 6,1 1,8 3,4 52 1,4 2,9 4,3 1,4 2,9 4,3
6 Stzzz:fe;i‘:;geﬁas“ 159 462 621 155 443 598 152 445 597 169 448 617 186 479 665 183 428 611l 181 440 621 185 462 647
7/1  Backgewerbe 0,6 14 2,0 0,6 1.3 19 0,5 1,3 1,8 0,5 1,0 15 0,4 0,9 1,3 0,4 0,8 1,2 0,4 0,8 1,2 0,4 0,8 1,2
7/2  Fleischereien 0,6 0,6 1,2 0,6 0,6 1,2 0,5 0,6 1,1 0,5 0,5 1,0 0,4 0,5 0,9 0,3 0,5 0,8 0,3 0,4 0,7 0,3 0,4 0,7
7/3  Restl. Nahrungsmittel 0,1 0,3 0,4 0,2 0,2 0,4 0,2 0,2 0,4 0,2 0,2 0,4 0,2 0,2 0,4] 0,2 0,1 0,3 0,2 0,1 0,3 0,2 0,1 0,3
8 Waschereien 0,5 0,5 1,0 0,4 0,5 0,9 0,3 0,6 0,9 0,3 0,7 1,0 0,4 0,6 1,0 0,4 0,5 0,9 0,3 0,5 0,8 0,3 0,5 0,8
9 Landwirtschaft 4,2 34,0 38,2 4,0 34,1 38,1 4,9 37,9 42,8 4,3 34,9 39,2 4,3 32,5 36,8 4,2 33,8 38,0 4,3 36,0 40,3 4,3 35,7 40,0
10  Gartenbau 0,2 3,6 3,8 0,3 4,2 4,5 0,4 4,8 52 0,4 4,3 4,7 0,4 2,5 2,9 0,4 2,2 2,6 0,4 1,4 1,8 0,4 15 1,9
11 Flughafen 1,4 2,1 3,5 1,4 2,1 3,5 1,4 2,2 3,6 1,4 2,3 3,7 1,4 2,4 3,8 1,4 2,1 3,5 1,3 2,2 3,5] 1,3 2,2 3,5
12 Textil, Bekleidung, Leder 0,7 2,1 2,8 15 2,8 4,3 15 3,0 4,5 1,2 3,0 4,2 0,9 3,5 4,4 1,0 35 4,5 1,1 4,2 53 11 4,4 55
13 '::f:;;::g;:gfg’ge” 166 16 182 174 15 189 182 15 197 181 15 196 178 15 193] 173 13 186 170 15 185 168 15 183
14 Ubrige** 16,5 7,0 235 16,4 6,1 22,5 164 6,2 22,6 16,3 6,3 22,6 16,3 6,2 22,5 16,1 58 219 16,0 5,0 21,0 15,9 52 21,1
Summe GHD (Hochrechnung) 136,7 280,0 416,7| 1344 268,2 402,6]/ 1324 2696 402,00 1315 2599 3914 1320 2684 400,4| 130,1 2419 3720 129,99 256,7 386,6 130,6 265,8 396,4
Summe GHD (Energiebilanz)*** 136,8 289,6 426,4| 133,3 230,1 363,4| 1357 2651 4008 140,3 236,2 376,5| 147,1 264,7 411,8| 140,9 233,0 3739 148,0 2257 3737 136,6 255,9 392,5

*  NE-Metalle/Kunststoffe/Gummi, Kithlhauser, Wasserversorgung und Abwasserentsorgung, Rechenzentren
** StraBenbeleuchtung, gemeinschaftlich genutzte Anlagen in Mehrfamilienhausern, Militar, Sonstige
*+* Stand: September 2014 (AGEB 2014)




Energieverbrauch nach Energietrdagern im GHD-Sektor

In einem zweiten Schritt wurde der hochgerechnete Verbrauch fur Brenn- und Kraft-
stoffe sowie Fernwéarme fur alle Verbrauchergruppen auch nach einzelnen Energietra-
gern differenziert. Tabelle 2 zeigt die entsprechenden Ergebnisse fiir das letzte Be-
richtsjahr 2013. Es dominiert hier klar der Verbrauch an Gasen, gefolgt vom Verbrauch
an Heizol. Kraftstoffe werden im GHD-Sektor nur in der Landwirtschaft, im Baugewerbe
sowie im Bereich des Militars (enthalten in der Gruppe 14) eingesetzt. Erfasst wird hier
nur der Energieverbrauch branchenspezifischer Fahrzeuge, die der betrieblichen Pro-
duktion dienen (z. B. Bagger im Baugewerbe oder Traktoren in der Landwirtschaft).
Der Energieverbrauch des sonstigen Fahrzeugbestands in den Betrieben des GHD-
Sektors wird in der Energiebilanz (AGEB 2014) dem Sektor Verkehr zugerechnet und
ist somit in den Hochrechnungen nicht enthalten. Eine Abweichung zur Energiebilanz
gibt es allerdings insofern, als die hier hochgerechneten Verbrauchsangaben sowonhl
gehandelte als auch nicht gehandelte Energiemengen enthalten, wéhrend die Energie-
bilanzen weitestgehend nur gehandelte Energietrager einbeziehen. Dies betrifft insbe-
sondere den Energietrager Holz, der vor allem in der Landwirtschaft verbreitet einge-
setzt wird. Kleinere Holzmengen werden aber auch in den meisten anderen Verbrau-
chergruppen genutzt (Tabelle 2).

Zusatzlich zeigt Tabelle 2 auch die jeweiligen Bezugseinheiten, die fur die Hochrech-
nung der Energieverbrduche nach Verbrauchergruppen und Energietragern verwendet
wurden (siehe zur Hochrechnungsmethodik Kapitel 2).



Tabelle 2: Hochgerechneter Energieverbrauch im GHD-Sektor nach Energietra-
gern im Jahr 2013
Berichtsjahr: 2013 Brennstoff-, Kraftstoff- und Fernwarmeverbrauch Strom Summe
Bezugs End-
einﬁgﬁen Kohle Gas Holz ol Kraft- Fermn- | g mme energie
Gruppe/ ) (BZE)* stoffe warme
Split  Bezeichnung -
in 1000 TWh TWh TWh
1 Baugewerbe 2.430 0,0 5,6 1,4 3,9 2,5 0,0 13,4 3,8 17,2
2 Buroahnliche Betriebe 13.543 0,0 52,5 1,0 12,9 0,0 7,6 74,0 29,5 103,5
3 Herstellungsbetriebe 939 0,0 4,9 0,3 2,5 0,0 0,3 8,0 3,9 11,9
4 Handel 5.615 0,2 26,6 0,6 11,9 0,0 1,3 40,6 22,5 63,1
5/1  Krankenhé&user 670 0,0 9,5 0,0 0,5 0,0 2,0 12,0 6,1 18,1
5/2  Schulen 13.762 0,0 9,7 0,3 1,3 0,0 53 16,6 3,9 20,5
5/3  Béder 4.650 0,0 0,9 0,3 0,0 0,0 1,6 2,8 1,4 4,2
6 Beherbergung, Gaststatten, Heime 4.172 0,1 27,9 1,3 14,3 0,0 2,6 46,1 18,5 64,7
7/1  Backgewerbe 69 0,0 0,4 0,1 0,3 0,0 0,0 0,8 0,4 1,2
7/2  Fleischereien 56 0,0 0,3 0,0 0,1 0,0 0,0 0,4 0,3 0,7
7/3  Restl. Nahrungsmittelgewerbe 21 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,2 0,2 0,4
8 Waschereien 53 0,0 0,3 0,0 0,2 0,0 0,0 0,5 0,3 0,8
9 Landwirtschaft 632 0,1 1,2 11,9 3,5 18,6 0,3 35,7 4,3 39,9
10  Gartenbau 192 0,0 0,4 0,1 1,0 0,0 0,0 15 0,4 1,9
11 Flughafen 245.071 0,0 0,4 0,0 0,4 0,7 0,7 2,1 1,3 3,5
12 Textil, Bekleidung, Spedition 922 0,0 31 0,2 1,0 0,0 0,2 4,4 11 5,6
13 g;gc”hier Fragebogen erfasste 2.089 00 1,0 0.1 04 00 01 15 16,8 18,4
14 Ubrige (nicht Erfasste) | 0,0 22 0,0 0,6 2,0 0,4 5,2 15,9 21,1
Summe GHD (Hochrechnung) 33.490 0,4 146,7 17,6 54,9 23,8 22,3 265,8 130,6 396,4

* Gruppen 1-4, 6-9 sowie 12-13 und GHD gesamt: Erwerbstatige; Gruppe 5: Krankenh&user: Anzahl der Planbetten,

Schulen/Universitaten: Anzahl der Schiler/Studenten, Bader: Wasserflache; Gruppe 11 Flughafen: Verkehrseinheiten (1 Passagier bzw. 100 kg Fracht)

Energieverbrauch nach Anwendungsbereichen im GHD-Sektor

Beim Stromverbrauch dominiert der Energieverbrauch fir die Beleuchtung mit knapp
36 % (Tabelle 3), gefolgt vom Stromeinsatz flr motorische Antriebe (Kraft). Der Anteil
der Klimatisierung (Klimakalte) am Stromverbrauch ist derzeit in den meisten Branchen
noch gering. Lediglich auf den Flughafen und in der Landwirtschaft erreicht er bereits
einen Anteil von rund 8 %, in Krankenhausern von etwa 5 %. Die Prozesskihlung
spielt im GHD-Sektor eine gréfRere Rolle, insbesondere im Handel, im Hotel- und Gast-
stattengewerbe und in Teilen des Ernahrungsgewerbes.

Bei den Brennstoffen ist die Anwendungsstruktur weniger differenziert: tber 70 % des
Energiebedarfs entfallt im GHD-Sektor auf die Raumwarme, gefolgt von der Prozess-
warme (Warmwasser und sonstige Prozesswarme) mit rund 15 %.




Tabelle 3: Hochgerechneter Energieverbrauch im GHD-Sektor nach Anwendungsbereichen im Jahr 2013
Berichtsjahr: 2013 Energieverbrauch Anteile der Anwendungsbereiche
Brenn-
strom  /Kraftstoffe Strom Brenn-/Kraftstoffe und Fernwarme
Fernwarme
Gruppe Bezeichnung absolut absolut Beleuch- mechl. Warm- Pfc?;:; Pro.;ess- KIi"ma- UK Rgum- Beleuch- mechl. Warm- Pfgzn:s- Prouzess- Kliuma- Rgum-
/ Split tung | Energie | wasser whirme kalte kalte heizung | tung | Energie | wasser wirme kalte kalte heizung
[TWh] [TWh] [%] %]

1 Baugewerbe 3,8 13,4 47,4 18,4 13,2 2,6 0,0 2,6 7,9 7.9 0,0 18,7 3,7 0,0 0,0 0,0 0,0 76,9

2 Buro&hnliche Betriebe 29,5 74,0 45,1 4,4 3,1 14 2,4 31 36,9 3,7 0,0 0,0 3,5 0,0 0,0 0,0 0,0 96,5

3 Herstellungsbetriebe 3,9 8,0 38,5 41,0 51 0,0 0,0 0,0 10,3 51 0,0 1,2 2,5 26,1 0,0 0,0 0,0 69,6

4 Handel 22,5 40,6 48,9 9,3 3,1 2,7 18,7 2,2 8,4 6,2 0,0 0,0 3,2 0,0 0,0 0,5 0,0 96,1
5/1  Krankenh&user 6,1 12,0 19,7 27,9 49 27,9 1,6 49 9,8 1,6 0,0 0,0 15,8 4,2 0,0 25 0,0 78,3
5/2  Schulen 3,9 16,6 74,4 2,6 2,6 2,6 0,0 0,0 10,3 2,6 0,0 0,0 1,2 1,2 0,0 0,0 0,0 97,0
5/3  Béader 14 2,8 14,3 78,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 92,9 0,0 0,0 0,0 0,0

6 penerbergung, Gaststaten. 185 41| 286 259 70 114 135 11 54 76 00 00 59 208 00 02 00 731
711  Backgewerbe 0,4 0,8 0,0 0,0 0,0 75,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 86,2 0,0 0,0 0,0 12,3
712 Fleischereien 0,3 0,4 33,3 0,0 0,0 33,3 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 74,9
713  Restl. Nahrungsmittelgew. 0,2 0,2 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 50,0

8 Waschereien 0,3 0,5 33,3 0,0 0,0 66,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 80,0 0,0 0,0 0,0 20,0

9 Landwirtschaft 4,3 35,7 25,6 41,9 11,6 0,0 2,3 9,3 4,7 4,7 0,0 52,7 5,6 73 0,0 0,0 0,0 34,5

10 Gartenbau 0,4 15 50,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,7 80,0 0,0 0,0 0,0 13,3
11 Flughafen 1,3 2,1 38,5 30,8 7,7 7,7 0,0 7,7 7,7 7,7 0,0 33,3 4,8 4,8 0,0 9,5 0,0 47,6
12 Textil, Bekleidung, Spedition 11 4,4 54,5 9,1 0,0 0,0 0,0 0,0 18,2 18,2 0,0 0,0 2,3 18,2 0,0 0,0 0,0 79,5
13 :,'f;;;::g;:gﬁ:ogen 16,8 15| 65 470 06 24 173 00 244 12| 00 00 00 267 00 00 00 667
14 Ubrige 15,9 5,2 36,5 54,1 1,3 1,3 0,6 0,6 6,3 0,0 0,0 38,5 5,8 5,8 0,0 0,0 0,0 48,1
Summe GHD (Hochrechnung) 130,6 265,8 35,8 24,7 3,8 4.8 8,2 2,0 16,2 4,1 0,0 9,1 4.6 8,1 0,0 0,3 0,0 77,7




4 Branchenspezifische Analysen

Uber die Hochrechnung hinaus kénnen die in den Breitenerhebungen fur die einzelnen
Branchengruppen des GHD-Sektors gewonnen Daten fur die Kalenderjahre 2006,
2008, 2010 und zuletzt 2012 dazu genutzt werden, die Energieverbrauchsstrukturen
der Betriebe naher zu untersuchen. Die Analysen konzentrieren sich auf
Querschnittstechniken und branchenspezifische energierelevante Ausstattungsmerk-
male wie Beleuchtung, Blrogerate, Klimatisierung, Pausenrdume und Kantinen. Des
Weiteren wurden betriebliche Strukturdaten und Fragen zum Energiemanagement,
d. h. zum Umgang mit dem Energiethema und zur Durchfihrung energiesparender
Malnahmen sowie zur Einschatzung der Energiekosten ausgewertet. Im Unterschied
zur Hochrechnung beruhen diese Analysen auf den ungewichteten Rohdaten der be-
fragten Betriebe. Angesichts der teilweise geringen Fallzahlen in einzelnen Branchen-
gruppen sind die Aussagen nicht streng reprasentativ; da jedoch die Quotierung auch
in den Untergruppen im Wesentlichen erfullt wurde, sind die Ergebnisse flr einen de-
taillierten Einblick in die Branchen sehr gut nutzbar.

Energietechnische Ausstattung nach Branchen

Aus der Fulle der erhobenen Daten werden im Folgenden beispielhaft einige wesentli-
che energierelevante Ausstattungsmerkmale der Branchen des GHD-Sektors darge-
stellt. Als Grundlage dienen die Ergebnisse der zwischen 2006 und 2012 durchgefihr-
ten vier Breitenerhebungen. Auf relevante Unterschiede zwischen der aktuellen Brei-
tenerhebung fir 2012 und den fritheren Erhebungen wird jeweils hingewiesen.

Das Baugewerbe ist eine sehr heterogene Branche hinsichtlich BetriebsgroRen
und -strukturen. Die Schwerpunkte liegen im Bauhauptgewerbe beim Hoch-, Fertig-
und Tiefbau; im Ausbaugewerbe sind Installateure sowie Maler und Lackierer die groR3-
ten Sparten. Der Energieverbrauch verteilt sich auf Raumwarme in den eigenen Be-
triebsgebauden und die unternehmenseigene Produktion sowie auf eine Vielzahl von
typischen Maschinen und Geraten auf der Baustelle und den Baustellenverkehr. Erwar-
tungsgemal setzen Betriebe des Bauhauptgewerbes wesentlich mehr energieintensive
Geréte im Betrieb selbst wie auch auf der Baustelle ein als das Ausbaugewerbe. Fast
alle Gerate aufRer Gabelstapler und Kipplader werden mit Strom betrieben. Im Bauge-
werbe bestehen erhebliche Probleme der Erfassung des Energieverbrauchs, vor allem
bei den Verbrauchen auf der Baustelle, z. B. fur Baustrom und Containerbeheizung,
weil die Kosten hierfir vom Bauherrn getragen werden.

Die hier zur Gruppe ,Buroahnliche Betriebe zusammengefassten Wirtschaftszweige
decken ein breites Spektrum offentlicher und privater Dienstleistungen ab: Banken und
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Versicherungen, 6ffentliche Betriebe, Organisationen ohne Erwerbszweck sowie sons-
tige betriebliche Dienstleistungen, teilweise mit eindeutigem Bulrocharakter wie
Rechtsanwalte oder Steuerberater, teilweise mit weiteren energietechnisch relevanten
Schwerpunkten wie Abfallbeseitigung, Frisore, Gebaudereinigung oder Arzte. Aus
energietechnischer Sicht weisen die meisten dieser Bereiche jedoch &hnliche Struktu-
ren auf. Es dominiert die Raumwarme, gefolgt von Stromanwendungen fir Beleuch-
tung, Luftung und Klimatisierung, Informations- und Kommunikationstechniken. Klima-
tisierung wird in den birodhnlichen Betrieben Uberdurchschnittlich haufig eingesetzt:
Bezogen auf die Buroflache sind im Mittel aller Burobetriebe 3,7 % klimatisiert (mit Ent-
feuchtung), 11,1 % gekuhlt (ohne Entfeuchtung) und 6,1 % mechanisch beliftet. Klima-
tisierung wird vor allem in Banken eingesetzt (26 % der Betriebe), am haufigsten in
Form von zentralen Anlagen, gefolgt von kleinen Biros (16 %). Die Ausstattung mit
Birogeraten ist in den Burobetrieben erwartungsgemal wesentlich héher als in ande-
ren GDH-Branchen, vor allem in Banken und Versicherungen sowie in offentlichen Ein-
richtungen.

Zu den Herstellungsbetrieben zahlen Metall-, Kfz-, Holz-, Papier- und Druckbetriebe.
Neben allgemeinen Ausstattungsmerkmalen wie Beheizung, Lampen, Blrogerate so-
wie Liftung und Klimatisierung kommen hier insbesondere beim Strom verstarkt bran-
chenspezifische Prozesstechniken zum Einsatz. Die Brennstoffe hingegen werden
Uberwiegend fir die Raumheizung eingesetzt. Das Metallgewerbe umfasst betriebs-
technisch heterogene Wirtschaftszweige mit unterschiedlicher Energieintensitat. Die
relativ groBten Anteile im GHD-Sektor entfallen auf Maschinenbau, Elektrotechnik,
Schlossereien und Schweil3ereien, Herstellung medizinischer und orthopadischer Er-
zeugnisse und EBM-Waren. Entsprechend grof} ist die Vielfalt der Produktionstechni-
ken; bei diesen kommt meist Strom zum Einsatz, z. B. fir Drucklufterzeugung zum
Formen und zum Trennen. Brennstoffe werden neben der Raumheizung fur Wéarmebe-
handlungsprozesse wie z. B. Harten, Verguten, Glihen, Schwei3en etc. verwendet.
Zum Kfz-Gewerbe gehéren Werkstatten, Autohauser und Mischbetriebe. Haupttatig-
keitsfeld der Werkstatten ist die Kfz-Mechanik, gefolgt von Karosserie und Lackierar-
beiten. Hinzu kommen Blro- und Verkaufsraume. Der Stromeinsatz in Kfz-Betrieben
konzentriert sich im Wesentlichen auf die Bereiche Beleuchtung, Antriebe von Pumpen
und Arbeitsgeraten sowie Druckluft fur Werkstatt und Servicebereich. Das Holzgewer-
be enthalt die Herstellung von Mébeln und Bauteilen mit jeweils relativ wenig energiein-
tensiver Arbeitsausstattung; die Ubrigen Betriebe sind Sagewerke. Absauganlagen
haben in der Regel den hichsten Stromverbrauch im Tischlereibetrieb. Im Papier- und
Druckgewerbe handelt es sich bei den Kleinbetrieben um Druckereien, Betriebe mit
Vervielfaltigungen, Papier-/ Pappeverarbeitung. Der Stromeinsatz entféllt vor allem auf
Druckmaschinen, gefolgt von Anlagen zum Schneiden, Falzen und Heften. Digital-
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druckmaschinen, Druckluft, Beleuchtung, Klimatisierung und der Standby-Betrieb von
Anlagen spielen ebenfalls eine Rolle.

Der Grol3 und Einzelhandel ist mit fast 5,5 Mio. Beschéftigten neben den Birobetrieben
die grofdte Branche im GHD-Sektor. Energetisch von Bedeutung ist die Unterscheidung
nach Lebensmittel- und Non-Food-Sparten. Im Lebensmitteleinzelhandel besteht ein
hoher Kéaltebedarf fur Kiihlen und Gefrieren von Lebensmitteln. Der Giberwiegende An-
teil des Stromverbrauchs entféallt auf diesen Anwendungszweck, gefolgt von der Be-
leuchtung. Es ist festzustellen, dass immer haufiger eine Abdeckung der Kuhlgerate
erfolgt, sowohl Uber Nacht als auch am Tag. Im Nonfood-Einzelhandel werden vor al-
lem in Schaufenstern deutlich haufiger Halogen-Lampen eingesetzt als in anderen
Branchen. Der Anteil der LED-Lampen hat gegeniber der vorangegangenen Befra-
gung deutlich zugenommen, insgesamt von 4% (2010) auf 8 % (2012) aller
eingesetzen Lampen. 19 % der befragten Betriebe nutzen Klimaanlagen oder Klimage-
rate. Weitere Stromverbraucher sind Ofen zum Aufbacken oder Erwarmen von Brot-,
Fleisch- und Wurstwaren in Lebensmittelladen, die mit Backwaren- und Imbissberei-
chen ausgestattet sind. 28 % der befragten Geschéfte haben einen oder mehrere sol-
cher Ofen fiir Backwaren und 14 % fir Fleisch- und Wurstwaren. Auch der Energiebe-
darf von Registrierkassen ist nicht zu vernachlassigen. In 99 % der Betriebe gibt es
Registrierkassen, im Durchschnitt 1,6 pro Betrieb. Im gesamten Handel stellt der
Raumwarmebedarf den Schwerpunkt des Energie- und Brennstoffverbrauchs dar.

Krankenhauser, Schulen und Béader sind energietechnisch sehr unterschiedlich zu be-
urteilen und deshalb getrennt zu betrachten. Da in diesem Bereich der spezifische
Energieverbrauch bezogen auf die Beschaftigten nur begrenzt aussagefahig ist, wur-
den hier die aussagekréftigeren Bezugsmerkmale Bettenzahl bzw. Schiler- oder Stu-
dentenzahl bzw. Beckenflache erhoben. Krankenhduser zeichnen sich durch einen
hohen Raum- und Prozesswarmebedarf aus. Letzterer fallt insbesondere ins Gewicht,
wenn eine eigene Wascherei betrieben wird. Strombedarf entsteht aul3er fur Beleuch-
tung vor allem fir Liftung und Klimatisierung. Der Bereich der Schulen ist recht hete-
rogen; er reicht von Schulkindergarten bis hin zu Universitaten. Vom Energieverbrauch
her gesehen dominiert der Raumwéarmebedarf. Strom wird vor allem fiir Beleuchtung
bendtigt. Sowohl in Krankenh&usern als auch in Schulen verfligen 66 % der Einrich-
tungen Uber ein Computer-Netzwerk. Im Bereich der Bader ist zwischen Hallenbadern
und Freibadern zu unterscheiden. Eine Kombination stellen die immer héaufiger auftre-
tenden ,Freizeitbader* dar. Der Energieverbrauch in Badern entfallt zum grof3en Teil auf
Prozesswarme fir die Wassererwarmung, in Hallenbadern auch auf die Raumheizung.
Bader haben heute eine sehr komplexe technische Gebaudeausriistung, v. a. Liftung,
Elektro- und Beckenwassertechnik, die auch einen erheblichen Stromverbrauch verursa-
chen. Aul3erdem verfugen B&ader immer haufiger Uber Zusatzeinrichtungen, die energiein-
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tensiv sind, wie Sauna, Solarium, Wellness- und Gesundheitsbereich, Fithessraume, Res-
taurant etc.

Das Gastgewerbe besteht aus dem Gaststattenbereich und dem Beherbergungsge-
werbe (Hotels und Heime). Zwar sind als Dienstleistungsbranche alle Betriebsgréf3en
im GHD-Sektor enthalten, es dominieren jedoch kleine bis sehr kleine Betriebe. Vom
Energieverbrauch her gesehen kommt in beiden Bereichen der Raumwé&rme und damit
dem Brennstoffverbrauch die gro3te Bedeutung zu. Der zweite Energieverbrauchs-
schwerpunkt nach der Raumheizung ist die Prozesswarme fur die Kiiche, vor allem fur
das Garen von Speisen, aber auch fir das Warmhalten und Erwarmen von Speisen,
die Geschirr-Vorwarmung und die Geschirr-Reinigung. Strom wird ebenfalls vor allem
fir das Kochen eingesetzt, in zweiter Linie fur Kalteanlagen, au3erdem fur Spilen,
Waschewaschen und Beleuchtung. Kiuhl- und Gefriereinrichtungen nehmen in der Be-
deutung zu, da wegen der Flexibilitdt des Angebots immer mehr Tiefklhlprodukte ver-
wendet werden. In Bezug auf die Beleuchtung weisen Hotels und Gaststatten im Ver-
gleich zu anderen Branchen noch einen hohen Anteil an Gluhlampen auf (um 20 %),
wobei auch der Anteil an LED-Lampen mit 16 % relativ hoch ist.

Zum Nahrungsmittelgewerbe gehdren im GHD-Sektor vor allem Backereien und Flei-
schereien. Die hauptséchlichen Energieverbraucher in Backereien sind die Backdofen.
In den hier einbezogenen eher kleineren Backereien werden in aller Regel diskontinu-
ierliche Verfahren eingesetzt, z. B. Etagenbackdfen oder Backschranke. Heute verfu-
gen Filialen und auch Produktionsbetriebe mit Ladengeschéft haufig Uber einen elektri-
schen Backofen direkt im Verkaufsraum zum Fertigbacken von vorproduzierten Teig-
lingen. Strom wird aulRerdem vor allem fur Kalteanlagen eingesetzt. Vergleichsweise
geringe Anteile des Stroms entfallen auf Kraft (Maschinen, z. B. zum Sieben, Mischen,
Kneten und Ruhren, sowie Liftung), Beleuchtung und Warmwassererzeugung. Ener-
gieverbrauchsschwerpunkt in Fleischereien ist die Wurstherstellung. In Kochkesseln
und Kombinationskochschranken werden verschiedene Warmebehandlungsverfahren
durchgefihrt. Die Rohwurstherstellung erfolgt in Reife- und Raucherkammern. Die
Produktionsanlagen werden Uberwiegend mit Brennstoffen, weniger mit Strom beheizt.
Der Hauptanteil des Stroms entfallt auf Wassererwdrmung sowie Kuhlen und Gefrie-
ren. Der Stromverbrauch flr Kihlen und Gefrieren nimmt zu, da die Betriebe immer
mehr Kuhl- und Tiefkihlprodukte zusatzlich nutzen oder verkaufen. Die Ausstattung mit
Blrogeraten ist im Vergleich zu anderen Branchen relativ niedrig.

Die Gruppe der Waschereien beinhaltet hier das gesamte Textilreinigungsgewerbe,
d. h. Waschereien, Reinigungen, Textilien-Mietservice, Farbereien, Bigeleien und
HeiBmangeleien. Es handelt sich hier um eine vergleichsweise energieintensive Bran-
che. Dabei wird die Energie vor allem fur Warmeprozesse eingesetzt: Waschen,
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Trocknen, Mangeln, Reinigen und Bigeln. Der Energiebedarf fir Raumheizung ist ver-
nachlassigbar gering. Durch den hohen Prozesswarmebedarf fallt meist gentigend Ab-
warme an, um die Produktionsraume zu beheizen. Raumheizung ist Uberwiegend fur
separate Raume, z. B. Verkauf, Blro und Kantine, erforderlich. Der Strombedarf ent-
steht vor allem durch Elektromotoren fur Antriebe, Liftung und in geringerem MalRe
auch fur Beleuchtung.

Die Landwirtschaft ist, bezogen auf die Mitarbeiterzahlen, eine eher energieintensive
Branche, was mit der durchschnittlich geringen Beschaftigtenzahl pro Betrieb zusam-
menhangt. Die 2012 befragten 105 Betriebe haben im Durchschnitt nur 4,3 Mitarbeiter,
die Halfte hat sogar nur ein oder zwei Beschaftigte. Der grof3te Energiebedarf entsteht
bei der Viehzucht. Der Ackerbau ist bis auf wenige Ausnahmen (Getreidetrocknung)
nicht energieintensiv, wenn man vom Kraftstoffverbrauch fir die landwirtschaftlichen
Fahrzeuge absieht. Hauptanwendungszweck des Stroms sind Kraftprozesse, vor allem
die Be- und Entluftung von Stéllen der Masttierhaltung, sowie fur die Milchkihlung.
Prozesswarme wird fur Heizstrahler in der Aufzucht von Kiken und Ferkeln bendétigt.
Im Gartenbau sind insbesondere Betriebe mit beheizten Unterglasflachen sehr ener-
gieintensiv. Fur die Beheizung der Gewachshauser werden Brennstoffe eingesetzt,
Strom wird fir Beleuchtung, Bellftungen und kleinflichige Pflanzenheizungen sowie
fur die automatische Bellftungs- und Bewasserungssteuerung bendtigt.

Energierelevante Ausstattungsmerkmale im Branchenvergleich

Im Folgenden werden die Technikbereiche Beleuchtung, Blrogerate, Liftung und Kili-
matisierung sowie Pausenrdume und Kantinen im Branchenvergleich betrachtet.

Im Bereich der Beleuchtung wurden diejenigen Raume ausgewertet, die fur die Bran-
che jeweils am ehesten typisch sind. Fir den Handel wurden die Lampen im Verkauf
und in Blrobetrieben die Biros, ansonsten diejenigen in der Produktion ausgewahlt.
Bei Gaststatten sind dies Kiichen, bei Hotels und Krankenhausern Zimmer und in
Schulen die Schulrdume. In allen Branchen werden weit Giberwiegend Leuchtstoff- oder
Energiesparlampen eingesetzt (Abbildung 1), in der Produktion, in Lagern und Kanti-
nen zu fast 80 %. 2008 wurden erstmals auch LED-Lampen erfasst. Diese kommen
derzeit vor allem in Schaufenstern zum Einsatz. Im Verkauf und in Biros haben LED-
Lampen sowohl Leuchtstoff- oder Energiesparlampen als auch Glihlampen ersetzt und
machen aktuell einen Anteil von 9 % aller eingesetzten Lampenarten aus.
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Abbildung 1: Veranderungen in den Lampenarten 2006 bis 2012
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Im Bereich der Blrogeréte ist im Branchenvergleich insbesondere die Ausstattung mit
— Rechnern interessant. 2012 haben 21 % der befragten Betriebe einen oder mehrere
Server oder GroRrechner, 85 % verfligen tUber PC oder Notebook, 84 % Uber Drucker,
und zwar Uberwiegend Kombinationsgerate mit Kopierer oder Fax. Bei den Monitoren
handelt es sich inzwischen fast ausschlieBlich um LCD-Flachbildschirme. Uber einen
Internet-Anschluss verfigen im Durchschnitt 85 % aller befragten Betriebe, am wenigs-
ten haufig Gaststatten und Waschereien. Eine WLAN-Verbindung haben 41 % aller
Betriebe; dies bedeutet eine starke Steigerung gegeniber 2006 mit 14 % (Abbildung
2).

Abbildung 2: Internetanschluss, LAN und WLAN 2006 bis 2012
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Die Ausstattung der Birobetriebe mit Blirogerdten kann in einer Zeitreihe seit 2002
verglichen werden (Abbildung 3). Im Vergleich zu den vorherigen Befragungen war die
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Biroausstattung der Stichprobe etwas geringer. Im Zeitvergleich sinkt der Einsatz von
Kathodenstrahl-Monitoren von 60 % (2002) auf nahezu 0 % (2012), der Einsatz von
WLAN ist dagegen von ca. 10 % (2006) auf ca. 40 % (2012) gestiegen.

Klimatisierung (mit Entfeuchtung) oder Kihlung (ohne Entfeuchtung), sei es mit mobi-
len Kleingeraten, Split-Geraten oder einer zentralen Klimaanlage, ist in 20 % der Be-
triebe anzutreffen. Unter den Branchen ragen vor allem die Krankenhauser heraus, von
denen 75 % uber klimatisierte Raume verflgen (Abbildung 4). Am geringsten ist der An-
teil in Waschereien (5%).

Abbildung 3: Zeitvergleich der Ausstattung mit Burogeréaten in Blrobetrieben
2002-2012
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Abbildung 4: Nutzung von Klimaanlagen und Klimageraten (2012)
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Pausenraume gibt es in 48 %, Kantinen in 4 % der befragten Betriebe im Jahr 2012.
Kantinen haben einen deutlichen Einfluss auf den betrieblichen Energieverbrauch, aber
auch Pausenrdume sind oft mit energierelevanten Einrichtungen ausgestattet: 44 % mit
Klhlschranken, 25 % mit Spulmaschinen, jeweils 5% mit Gefrierschrénken sowie
74 % mit Kaffeemaschinen, von denen 20 % Vollautomaten sind. Im Durchschnitt sind
es im GHD-Sektor 7,8 Kaffeemaschinen pro Betrieb. Relativ selten vorhanden sind
Getrankeautomaten (11 %) und SuRigkeiten- oder Snackautomaten (5 %).

Blockheizkraftwerke kommen nur in 1,4 % der Betriebe zum Einsatz, darunter vor al-
lem Krankenh&user, Blrobetriebe, Schulen und Bader. Abwarmenutzung war haufiger
anzutreffen, und zwar in 2,2 % der Betriebe, vor allem in Waschereien, in Nahrungsmit-
telbetrieben und in der Landwirtschaft.

Die Erfassung des betrieblichen Fahrzeugbestandes von PKW (einschlie3lich Van),
Lieferwagen und LKW ergab, dass 59 % der befragten Arbeitsstatten mindestens einen
PKW haben, Lieferwagen sind bei 29 % und LKW bei 10 % vorhanden. Der Bestand
unterscheidet sich stark zwischen den Branchengruppen (Abbildung 5). Mit PKW wer-
den durchschnittlich pro Betrieb 40.945 km gefahren, mit Lieferwagen 39.425 km und
mit LKW 75.245 km. Der Anteil der jahrlichen Fahrleistung, die auf Privatfahrten ent-
fallt, betragt im Durchschnitt aller Firmen, die Gber PKW verflgen, 21 % der gesamten
Fahrleistung. Der Privatantelil ist bei Lieferwagen und LKW verschwindend gering.
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Abbildung 5: Ausstattung der Betriebe mit Fahrzeugen nach Branchengruppen
(2012)
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Lieferwagen und LKW fahren fast immer und PKW zu 57 % mit Diesel. Benzin ist bei
PKW mit rund 35 % vertreten. Alle anderen Kraftstoffe haben verschwindend kleine
Anteile von unter 1 %. 24 Betriebe (1,4 %) verfigen Uber Elektro- oder Hybrid-
Fahrzeuge, drei Viertel davon in Biro- und Herstellungsbetrieben. Diese Fahrzeuge
werden relativ wenig bewegt: Sie haben eine Jahresleistung zwischen 0 und
54.700 km, im Mittel rund 10.800 km.

Energiemanagement in den Betrieben

Zum Energiemanagement wurde in der Befragung 2014 ein gegentber den beiden
vorangehenden Erhebungen stark erweiterter Fragebogen eingesetzt (siehe Anhang).
Dabei wurden vor allem einzelne Ma3nahmen des Energiemanagements, Erfahrungen
mit Energieberatung und die Durchfihrung energiesparender Malinahmen genauer
erfasst.

Wichtig ist als Rahmenbedingung, welche Entscheidungskompetenz die Betriebsleiter
der jeweiligen Arbeitsstatte haben. 46 % der Betriebe haben ihre RAume gemietet, 7 %
haben sie gepachtet und 47 % sind Eigentimer ihrer Betriebsraume. Bei 16 % der Be-
triebe handelt es sich um einen Filialbetrieb. Diese beiden Faktoren beeinflussen die
Aktivitdten der Betriebe zur Verminderung des Energieverbrauchs: Eigentiimer und
Filialbetriebe sind aktiver bei Energieeffizienz-Malinahmen.

Insgesamt zeigt sich fir den GHD-Sektor folgende Situation bezliglich Energiemana-
gement und Durchfiihrung energiesparender MalRnahmen: 11 % der Betriebe haben
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ein Energiemanagement, vor allem Krankenh&auser, Bader und Schulen. Haufig haben
diese auch bereits eine Energieberatung in Anspruch genommen. Alle Betriebe geben
an zumindest ihren Energieverbrauch zu kontrollieren, 25% der Betriebe monatlich.
36 % aller Befragten gaben an, dass sie in den letzten etwa sechs Jahren, d. h. seit
2008 energiesparende MalRnahmen ergriffen haben. GréRRere Betriebe haben mehr
Malnahmen durchgefiihrt als kleinere: Kleinstbetriebe bis neun Beschaftigte im Mittel
2,6, Betriebe ab 20 Beschéftigte 4,3 Malinahmen (Abbildung 6). Die Schwerpunkte der
Malnahmen liegen in den Bereichen Beleuchtung, organisatorische Malinahmen und
Heizwarme / Warmwasser. Mit dem Aspekt der Nutzung von Lastmanagement haben
sich bisher allerdings nur wenige Betriebe befasst.

Abbildung 6: Umsetzung energiesparender Malinahmen nach Branchengruppen
(2012)
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Im Zusammenhang mit den Energiemanagement-Fragen wurde auch die subjektive
Energiekostenbelastung der Betriebe erfasst. 57 % der Betriebe haben die Frage be-
antwortet: ,Wie hoch schéatzen Sie den Energiekostenanteil am Umsatz (in 6ffentlichen
Einrichtungen: an den Gesamtkosten) ein?“ Insgesamt ergibt sich hieraus ein Mittel-
wert von 10,7 %. Am hdchsten schatzen die Gaststatten und Waschereien mit durch-
schnittlich ca. 16 % ihren Energiekostenanteil ein, am geringsten in Krankenhausern.
Auch innerhalb der Branchengruppen gibt es ganz erhebliche Abweichungen in den
Einschatzungen, etwa eine Spanne von 1 % bis 45 % bei Schulen und Hotels. Ein Ver-
gleich der Antworten zum Energiekostenanteil zwischen 2006, 2008, 2010 und 2012
zeigt fUr die meisten Branchen keinen eindeutigen Trend. Wahrend im Jahr 2010 die
Energiekosten tendenziell geringer — realistischer — eingeschatzt wurden, ist die Ten-
denz in dieser Befragung 2012 wieder steigend.
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Wertet man die im Zusammenhang mit den Energieverbrauchen angegebenen Ener-
giekosten aus, sind erwartungsgemalfd die durchschnittlichen Energiekosten pro Be-
schéftigten in Badern mit Abstand am hdchsten (26.224 € pro Jahr), gefolgt von Land-
wirtschaftsbetrieben, Hotels, Waschereien und Gaststatten. Am niedrigsten sind sie in
Baubetrieben (964 €)und im Biurobereich (1.287 €). Insgesamt betrachtet sind die
Energiekosten in Krankenhausern und B&dern besonders hoch (im Schnitt 616.000
bzw. 359.000 €), gefolgt von Schulen (durchschnittlich 85.562 €).

Eine weitere Frage betraf die Wahrnehmung der Energiekosten. Insgesamt stufen
19 % aller Befragten, die hier eine Antwort gaben den Anteil als ,hoch* ein, 40 % als
.MmaRig hoch*, 31 % als ,gering" und 10 % als ,vernachlassigbar“. Uber alle Branchen-
gruppen hinweg ist Energiemanagement umso haufiger anzutreffen, je grol3er die Be-
triebe und je héher ihre Energiekosten sind.
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5 AbschlieBende Bemerkungen

Mit den vorgelegten Verbrauchsanalysen fir den GHD-Sektor wurden nach Verbrau-
chergruppen differenzierbare und nach Energietragern unterscheidbare Angaben zum
Energieverbrauch erarbeitet, die als Grundlage fir eine weitere Verfeinerung und Un-
tersuchung kunftiger Verbrauchsstrukturen im Bereich Gewerbe, Handel und Dienst-
leistungen anzusehen sind. Die Ergebnisse zum Energieverbrauch im GHD-Bereich
kénnen als reales Verbrauchsabbild sicherlich nicht die durch eine Reihe von Verein-
barungen festgelegte Gesamtscharfe der Energiebilanzen erreichen. Sie liefern aber
dort differenzierte Ergebnisse, wo die Energiebilanz nur aggregierte und keine struktu-
rellen Informationen enthalten kann, und sie liefern wiederum Erkenntnisse, wo die
konventionellen Datenquellen versiegen, so im Bereich der Biomassenutzung bzw. der
nur bedingt gehandelten Energietréager.

Durch die hier erstmals ermittelten weiteren Bestandteile des Stromverbrauchs fiir die
Wasserversorgung und Abwasserentsorung sowie Kithlhduser und Rechenzentren, die
sich bisher allein auf Grundlage der Befragung nicht erfassen lieRen, konnten die in
den friheren Erhebungen festgestellten Abweichungen zwischen dem hochgerechne-
ten und dem in der Energiebilanz ausgewiesenen Stromverbrauch deutlich reduziert
werden.

Durch die nun schon zum wiederholten Male durchgeflihrte Befragung war es aul3er-
dem mdoglich, auch fur einen langeren Zeitraum — hier 2006 bis 2013 — zumindest ein-
geschrankt vergleichbare Zeitreihen zum Energieverbrauch im GHD-Sektor nach Bran-
chen und Energietragern fiir Deutschland zu erstellen. Damit wird eine weitere Informa-
tionsquelle zum Energieverbrauch im GHD-Sektor vorgelegt, die auch flr Monitoring-
Zwecke auf nationaler und internationaler Ebene interessant sein dirfte. Hinzu kommt
eine gegeniiber den Vorgangererhebungen noch umfassendere Ermittlung des Ener-
gieverbrauchs nach Anwendungszwecken auf der Ebene einzelner Verbrauchergrup-
pen.

Uber die reine Energiestatistik hinaus lassen sich die in der Befragung und durch die
Betriebsbegehungen gewonnenen umfassenden branchenspezifischen Kenntnisse zu
Energieverbrauchsstrukturen, energetisch relevanten Ausstattungsmerkmalen, wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen und dem Energiemanagement der Betriebe auch fur
vielfaltige weitere Zwecke nutzen, beispielsweise fir die Konzeption energiepolitischer
Maflnahmen oder die Beratung durch Energieagenturen, Energieverbraucherverbande
und Energieversorgungsunternehmen.
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